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Tyrimo tikslas ir duomenys

» Nustatyti, koks yra AB , Klaipédos vanduo” (toliau — Bendrové) tolerancijos korupcijai indeksas, t. v.
koks darbuotojy bendras pozilris j korupcijg, kiek placiai paplites Sis reiskinys Bendrovéje ir koks
darbuotojy santykis su korupcinio pobudzio apraiskomis, siekiant nustatyti sritis, kuriuose buty
tikslinga imtis veiksmuy ir stiprinti taikomas antikorupcines priemones.

» 2021 m. iS 353 Bendrovéje apklausos metu dirbusiy darbuotojy j anketos duomenis atsaké 45,89
proc. (162 darbuotojai — toliau tyrimo iSvadose - Respondentai). Apklausa buvo atliekama
anonimiskai el. priemonémis ir popieriniu budu.

» Gauti rezultatai yra lyginami su 2020 m. duomenimis. 2020 m. apklausoje dalyvavo 52,26 proc.
darbuotojy, tuo metu buves darbuotojy skaicius - 354.

» Darbuotojy suinteresuotumo lygmuo dalyvauti apklausoje, susijusioje su korupcijos prevencija, 2021
m. palyginus su 2020 m. sumazéjo 6,37 proc. Suinteresuotumo sumazejimg galéjo lemti skirtingas
apklausy vykdymo laikotarpis: 2020 m. apklausa vykdyta spalio ménesj, 2021 m. apklausa vykdyta
rugpjucio men., kai dalis darbuotojy atostogavo.




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Respondenty darbo stazas Bendrovéje:

5-10 mety
17%

10-15 mety
16%

mikilmety ™ 1-5metai ®5-10 mety 10-15 mety M daugiau kaip 15 mety




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:
Ar Jums dirbant Sioje Bendrovéje per paskutinius 1 metus buvo sitlytas kysis ar
kitaip susidurta su korupcija?

= 2021 m. 97 proc. Respondenty nebuvo
susidure su korupcija darbe, net 15 proc.
daugiau nei 2020 m. (82 proc.).

B TAIP ENE




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:
Jeigu Jums buty siulomas kysis ar susidurtuméte su kitomis korupcijos

apraiskomis, kam apie tai pranestumeét (galimi keli variantai)?

Nepranesciau Neatsaké Generaliniam
Ziniasklaidaio% 1% | direktoriui Tiesioginiui

3% vadovui

48%

= Tiek 2020 m., tiek 2021 m. didZioji dauguma
Respondenty zinoty, kur ir kam pranesti apie
korupcijos apraiskas; Tik 9 proc. Respondenty
nepranesty apie siulomg kysj ar kitas
korupcijos apraiskas.

= Kaip ir 2020 m., 2021 m. daugiausia
Respondenty nurodé, kad pranesty
tiesioginiam vadovui ir uz korupcijos
prevencija Bendroveéje atsakingam asmeniui,
tai rodo didelj pasitikéjimg Bendrove.

Uz korup

Bendroveéj

atsakingam

asmeniui
31%




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:
Ar per paskutinius metus esate daves kysj?

NeuzZpildé . TAIP
1% 1%

= Net 98 proc. Respondenty néra atlike
korupcinio pobudzio nusikalstamos veikos —
kySininkavimo. Tai net 18 proc. daugiau nei
2020 m. (80 proc.).

NE
98%

ETAIP ENE ®= NeuZpildé




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:
Kaip manote, kam tenka didesné atsakomybeé uz kysio davimg?

= Tiek 2020 m., tiek 2021 m. daugiausia

Respondenty atsakeé, jog atsakomybeé tenka
abiem vienodai. 2020 m. - 67 proc., 2021 m.
net 73 proc.

B Duodanciam kysj ® Imanciam kySj  ® Abiem vienodai

[ Nezinau B Nepaziyméjo




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:
Kaip manote, ar AB , Klaipédos vanduo” yra galimybé pasireiksti korupcijai?

= 36 proc. Respondenty mano, kad Bendrovéje
yra galimybé pasireiksti korupcijai, 25 proc.
Respondenty mano, kad korupcija
Bendrovéje nepasireiskia.

HTaip ENe = NeZinau M Neatsakeé




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:

Jei teigiamai atsakéte j 6 klausimg, kaip manote, kokia korupcijos forma

labiausiai paplitusi AB ,Klaipédos vanduo“

B Piktnauziavimas uZimamomis pareigomis
B KySininkavimas

B Nepotizmas

I Kita

B Neuzpildé

(galimi keli variantai) ?

IS 36 proc. Respondenty, kurie atsaké, jog AB
,Klaipédos vanduo” gali pasireiksti korupcija, 46
proc. mano, kad Bendrovéje labiausiai paplitusi
korupcijos forma yra piktnaudziavimas uzimamomis
pareigomis (2020 m. — nepotizmas).




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:

AB , Klaipédos vanduo“ gali pasireiksti korupcija Siose srityse (galimi keli variantai):

W VieSyjy pirkimy vykdyme

B Viesyjy pirkimy salygy sudaryme (rengiant technines specifikacijas)
Vartotojy kontroléje

B Teikiamy paslaugy apimciy (suvartoto vandens kiekio) perskaiciavime

B Techniniy dokumenty parengime, projekty ir planavimo dokumenty derinime

B Rangos sutarciy vykdymo kontroléje

B Papildomy paslaugy teikime: su vandentiekio, nuoteky ir pavirSiniy nuoteky
tinklais susijusios paslaugos

B Papildomy paslaugy teikime: vandens ir nuoteky tyrimy atlikimas
Vandentvarkos infrastruktlros jrengimo techninéje priezitroje ir statybos
uzbaigime, naujy vartotojy prijungime

B Darbuotojy atrankoje ir jdarbinime

B Korupcija nepasireiskia nei vienoje srityje

m NeuZpilde

Kaip ir 2020 m. daugiausia
Respondenty mano, kad
korupcija gali pasireiksti
vieSuosiuose pirkimuose.
Antroje vietoje darbuotojai
iSskiria — darbuotojy atrankos ir
jdarbinimo sritj. Visos kitose
srityse Respondenty nuomoneé
pasiskirsté apylygiai. Maziausia
tikimybé pasireiksti korupcijai,
Respondenty nuomone, yra
teikiamy paslaugy apimdiy
(suvartoto vandens kiekio)
perskaiiavime ir  Vartotojy
kontroléje.



Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:
Ar AB ,Klaipédos vanduo® egzistuoja nepotizmas?

Neuzpildé
5%

= Palyginus su 2020 m. duomenimis,
Respondenty manandiy, jog Bendroveéje
egzistuoja nepotizmas skaicCius iSaugo net 20
proc.

B Taip ®mNe ™ NeuZpildé




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:

Ar zinote apie AB ,Klaipédos vanduo“ taikomas korupcijos prevencijos

priemones?

m Taip = Ne = NeuZpildé

Net 56 proc. (90 Respondenty iS 162 apklausty) yra susipazine
su Bendrovés taikomomis korupcijos prevencijos priemonémis.
TacCiau 39 proc. (64 Respondentai iS 162 apklausty) — néra.
Dauguma Respondenty pazymeéjusiy, jog néra susipazine su
taikomomis  korupcijos prevencijos priemonémis pildé
popierines anketas. Darytina iSvada, kad darbuotojai, kurie pagal
darbo funkcijas neturi prieigos prie el. dokumenty valdymo
sistemos, turi maziau informacijos apie Bendrovéje taikomas
prevencijos priemones.




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:
Ar esate susipazines su AB ,Klaipédos vanduo® internetinés svetainés skilties
,Korupcijos prevencija“ turiniu?

= 52 proc. Respondenty yra susipazine su Bendroveés internetinés
svetaineés skilties , Korupcijos prevencija“ turiniu, taciau net 43
proc. nesusipazine.

H Taip ® Ne M NeuZpildé




Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Rezultatai j klausima:
Ar turite pakankamai ziniy ir informacijos, kaip atpazinti kysio davimg?

ETaip mNe M NeuZpildé

= Net 75 proc. Respondenty geba atpazinti kySio davima. 20 proc.
mano, kad nesugebeéty atpazinti kySio davima.




APKLAUSOS REZULTATAI

= Jvertinus apklausos rezultatus, darytina iSvada, jog Bendrovés darbuotojy korupcijos netoleravimo lygis
yra gana aukstas. Didéja Respondenty skaiCius mananciy, kad atsakomybé uz kySio davimg tenka abiem,
tiek kysj duodanciam, tiek imanciam, tai rodo kad didéja darbuotojy supratimas apie taikoma atsakomybe.
Net 98 proc. Respondenty nurodé, kad néra atlike korupcinio pobudzio nusikalstamos veikos —
kySininkavimo, kas rodo, jog didéja darbuotojy netolerancija kySio davimui. Taip pat net 97 proc.
Respondenty, nurodeé, kad per paskutinius 1 metus jiems nebuvo sitlytas kySis ar kitaip susidurta su
korupcija.

= Tiek 2020 m., tiek 2021 m. Respondentai nurodo, kad labiausiai pasitiki savo tiesioginiu vadovu ir uz
korupcijg atsakingu asmeniu, toks didelis pasitikéjimas Bendrove rodo, jog Bendrovéje vykdoma
antikorupciné veikla duoda rezultatus.

= Korupcijos pobudzio veiky pasireiskimo tikimybé: trec¢dalis darbuotojy, dalyvavusiy apklausoje, mano, kad
Bendroveéje gali pasireiksti korupcija, jy nuomone, labiausiai paplitusi korupcijos forma Bendrovéje —
piktnaudziavimas uzimamomis pareigomis.

= Daugiau nei pusé apklausty darbuotojy mano, kad Bendrovéje egzistuoja nepotizmas.




APKLAUSOS REZULTATAI

= Pagal apklausos rezultatus procentaliai visos nurodytos sritys, kuriose galéty pasireiksti korupcija,
pasiskirsto panasiai. Tarp jy daugiausia iSryskéja dvi sritis, kuriose yra didziausia tikimybé pasireiksti
korupcijai: vieSuosiuose pirkimuose ir darbuotojy atrankoje ir jdarbinime.

= Atsizvelgiant j gautus rezultatus, darytina iSvada, kad tikslinga atlikti tyrimg dél korupcijos pasireiskimo
tikimybés nustatymo darbuotojy atrankos ir jdarbinimo srityje.

= Pagal gautus apklausos rezultatus, taip pat nustatyta, kad buatina testi darbuotojy antikorupcinj Svietimg,
organizuojant periodinius mokymus, didesnj démesj skirti darbuotojy informavimui apie taikomas
antikorupcines priemones. Siekiant didinti informacijos sklaidg ir Bendrovés nulinés tolerancijos korupcijai
politikoje jtvirtinty antikorupciniy principy laikymasi, vykdyti bendras diskusijas su padaliniy vadovais,
gamybinése patalpose parengti informacinius skelbimus darbuotojams.

Apklausg atliko ir rezultatus apibendrino:
Bendrovéje uz korupcijos prevencijg atsakingas asmuo
SneZana Bindokaitiené




AB Klaipédos vanduo
RySininky g. 11, LT-91116 Klaipéda
Tel.: (8 46) 220220
El.pastas: info@vanduo.lt
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